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Estratégia para adocao de
Cloud Computing

1) Qual é o seu nivel de conhecimento em Cloud?

A.

B.
C.
D

Iniciante — estou iniciando estudo do tema

Basico - Estou tendo contato no trabalho e/ou ja fiz cursos
Intermediario - Domino uma plataforma

Avancado - Sou Multi-Cloud



Estratégia para adocao de
Cloud Computing

2) Qual é o nivel de impacto de Cloud na sua carreira?

A. Baixo — estou aqui sO para obter uma visao geral, nao é minha area fim.
B. Consideravel — estou tendo dificuldades no dia-a-dia por falta de conhecimento
C. Alto—quero atuar como especialista da disciplina



OBJETIVOS

v" Principais Conceitos sobre Cloud Computing

v' Entender porque as organizacdes de Tl precisam de uma estratégia de Cloud
=  Previsdes/Tendéncias de Mercado
= Alinhamento com Estratégia de Negocio

v Como desenvolver uma estratégia para Cloud

= Modelo de decisao

= Roadmap

= Desenvolvimento de Competéncias
= Governanca

v’ Oportunidades de Carreira na Area de Cloud




v" Principais Conceitos
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last of the flles now.




Conceitos

Cloud Computing: € um estilo de computacao

Capacidades A
escalaveis e Entregues Clientes
resilientes “Como um Servico”

habilitadas por TI
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Conceitos

.APE“catio" Internet Browsers, Mail

—— o o o o o = = ' Servers, DropBox, Social

Network, App Store, etc

b

Monitoring Content  COllaboration unm Finance Operating Systems,
Plam o Framework (Java, .NET,

Angular...),

WebServer (Apache, IIS...),

Databases (Oracle, SQL...)

Network, CPU,
Memory, Storage,
Server, VM




Conceitos

Cloud Computing

ID: 344151
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Self-
Service
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Service-Based
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Conceitos - Abordagem

Traditional Colocation Hosting laaS PaaS SaaS
On-Premises
IT

Operating System Operating System

Physical Servers Physical Servers Physical Servers

Network & Storage Network & Storage Network & Storage

Network & Storage

Data Center Data Center Data Center Data Center Data Center

Seli-Managed

Provider-Supplied




Conceitos - Estratégia Da Migragdo De Aplicagdoes/Workloads
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Hybrid Cloud

On-premises . Cloud




Conceitos - Estratégia Da Migragdo De Aplicagoes/Workloads

Rehost

Refactor

Rearchitect

Replace

"Lift and Shift" the application
Modify the underlying architecture

Light modifications to the application
Modify the underlying architecture

Modify the application
Replace the underlying architecture

Rebuild a cloud-native application
Replace the underlying architecture

Replace the application
Replace the underlying architecture

Effort

PaaS
/.
‘A)Lild
laaS /Rearchitect SaaS
— o /

/ Refactor .
° Replace

Rehost \

[
>

Cloud-native




v Por que ter uma estratégia de Cloud?




Previsoes para Cloud

C) 2019 - a "nuvem" sera um termo onipresente como "rede”

2020 - necessario justificativa para novas iniciativas de Tl que ndo sejam “cloud-only”

2020 — cloud ocupa % crescente do budget: serd uma das forcas mais disruptivas nos
mercados de Tl desde os primdrdios da era digital.

Até 2025 - 55% das grandes empresas implementarao com sucesso uma estratégia de Saa$S
em nuvem.

* Fonte: Gartner




Previsoes para Cloud (seguranga)

como seus funciondrios usam aplicativos externos.

A crenca ingénua de que os provedores de nuvem sdo totalmente responsdveis pela
seguranca de seus clientes significa que muitas empresas ndo estdo conseguindo abordar

2019 - 60% das empresas que forem para Cloud adequadamente terdo 1/3 a menos de
falhas de seguranca.

2020 - workloads de IAAS sofrerdao 60% menos incidentes de seguranca do que os dos
data centers tradicionais.

2020 - 95% das falhas de seguranca na nuvem serao culpa do cliente.

* Fonte: Gartner




Alinhamento Estratégico

© Estrategista de TI .

Gestao de Servicos de Tl




Alinhamento com a Estratégia de Negdcio

The Service Catalogue

Business

Business Business
Process 3

Process 1 Process 2

Business Service Catalogue

Service A Service B Service C
Technical Service Catalogue
Support —
Coryi Hardware Software Applications
ervices

Fonte: ITIL

Service E




Alinhamento com a Estratégia de Negdcio

v’ Criar estratégia de Cloud para focar os esforcos de Cloud em objetivos de negdcio
selecionados

v" Movimentac3o faseada alinhada a processos de negdcio, facilitando andlise de
impacto e beneficios

v' Contextualizar a adoc¢3o de Cloud através de uma perspectiva de resultados (ao invés
adocdo de um conjunto de tecnologias)

Objetivo de Desdobramento Cloud - [l Desdobramento Cloud - [ Desdobramento Cloud —
Negécio Estratégico Tatico Operacional

Implementar estrutura Mover 20% dos 1. Re-hostAppleBD1
escalavel para os workloads para cloud 2. Rebuild App 2
mddulos de Abertura de 3. Replace App 3

conta corrente e 4.
Internet Banking,

garantindo performance

e disponibilidade




v' Como estruturar a execucdo de uma
estratégia para Cloud?




Como estruturar a execugdo de uma estratégia para Cloud?
PERIODO1 PERIODO2 PERIODO3 PERIODO4 PERIODOS

Construir modelo de decisdo para
adocao de cloud

Definir roadmap de migra¢ao dos
ambientes produgdo e nao-
producgao

Promover a competéncia de cloud
computing nos times

Estabelecer um modelo flexivel de
provisionamento de ambientes
baseado em métricas de consumo

Implementar mecanismos de
monitoramento de utilizacdao de
nuvem

Revisar o modelo de alocagao de
custos de Cloud Computing




Como estruturar a execugdo de uma estratégia para Cloud?

e Definicdo de critérios de avaliagcdo

- Seguranca a
Construir modelo de decisao para B e Z cﬁc Consider Embrace
adogdo de cloud - User experience (disponibilidade, E 5 Private Public
performance, etc.) I
Definir roadmap de migragao dos - Arquitetura 7
ambientes producdo e nao- g ~ i =
o5 Procii e |denfificagcdo dos beneficios 2
producgao
— esperados &
Promover a competéncia de cloud v Agilidade e escala - -
computing nos times v' Reducdo tempo de liberagcdo em g% Avoid Experiment
producdo o9
Estabelecer um modelo flexivel de v Consolidacdo de datacenter =
provisionamento de ambientes v Diferenciacdo competitiva
baseado em métricas de consumo . - HIGH OR LOW AND
e Modelo de decisdo para ado¢cdo UNMANAGEABLE MANAGEABLE

Implementar mecanismos de
monitoramento de utilizacdao de
nuvem

de cloud computing

Challenges

Revisar o modelo de alocagao de
custos de Cloud Computing




Como estruturar a execugdo de uma estratégia para Cloud?

@dos ambientes de @
ucdo

e Definicdo da estratégia de migracdo de cada
ambiente/aplicacdo/workload

e Priorizacdo e Cronograma de migracdo

7 ®
Microsoft

| Assessment and Planning

* Toolkit
W RISC Networks
8 C oudScape.

Construir modelo de decisdo para
adocao de cloud

Priorizar primeiro
aplicacdes com
menor risco

Definir roadmap de migracao dos

ambientes producao e nao-
produgao

Promover a competéncia de cloud
computing nos times

Estabelecer um modelo flexivel de

provisionamento de ambientes
baseado em métricas de consumo

Implementar mecanismos de
monitoramento de utilizacdao de
nuvem

Revisar o modelo de alocagao de
custos de Cloud Computing

Integrity

!

Confidentiality

CIA triad

Availability

Catastrophic

Serious

Limited

!

Catastrophic

Serious

Limited

(T

None

7

MNone

i

Risk Tolerance

Most Risk
(i.e.: score=9)

LeastRisk
(i.e.: score = 0)




Como estruturar a execugdo de uma estratégia para Cloud?

Information Technology Business Operations

Definicdo de um plano de rollou
de capacitacdo e adocdo

- Arquitetos Cloud

- Timesde Tl
imes de Negocios

Construir modelo de decisdo para
adocao de cloud

Software LegaI!Procu rement
Developers
Cloud Archltec

‘ fr@

Cloud Englneers Flnance

Definir roadmap de migra¢ao dos
ambientes produgdo e nao-
producdo

e Enfrega de plataformo
servico (Paas) pa

Promover a competéncia de cloud

computing nos times Definicdo de padroes de

arquitetura de cloud

- Padroes de cloud native
applications

odelo de uso

om ml‘@

Security, laatity and Business Unit Leader
Risk Managwh:ent IT Operations CEOQ/CIO

Estabelecer um modelo flexivel de
provisionamento de ambientes

baseado em métricas de consumo N

. e Ampliacdo da construcdo de @ Trust
Implementar mecanismos de software utilizando requisitos de —~
monitoramento de utilizagao de cloud conforme plano @ Availability
nuvem - Capacitacoes Y
Revisar o modelo de alocagao de gggergsglcmgig’ro S Ls ><
custos de Cloud Computing I\“J Security

'@ Integration




Como estruturar a execugdo de uma estratégia para Cloud?

Construir modelo de decisdo para
adocao de cloud

Definir roadmap de migra¢ao dos
ambientes produgdo e nao-

producgao

Promover a competéncia de cloud
computing nos times

Estabelecer um modelo flexivel de

provisionamento de ambientes
baseado em métricas de consumo

Implementar mecanismos de
monitoramento de utilizacdao de
nuvem

Revisar o modelo de alocagao de
custos de Cloud Computing

Selecdo dos provedores de servicos Cloud

Desenvolvimento de estudo para modelo e ferramentas que oferecam
flexibilidade de provisionamento de ambientes conforme demanda

- Modelo e ferramentas

- Automatizacdo de provisionamento conforme demanda

- Meéftricas de consumo

- Demanda x capacidade

Definicdo de um plano de acdo para implantacdo de modelo flexivel
de provisionamento

Implantacdo de modelo flexivel conforme plano de acdo

.
fi*amazon

webservices™

B Microsoft Azure

9,

C()ng' Cloud Platform




Como estruturar a execugdo de uma estratégia para Cloud?

Construir modelo de decisdo para
adocao de cloud

Definir roadmap de migra¢ao dos
ambientes produgdo e nao-
producgao

Promover a competéncia de cloud
computing no desenvolvimento de
aplicacoes

Estabelecer um modelo flexivel de
provisionamento de ambientes
baseado em métricas de consumo

Implementar mecanismos de

monitoramento de utilizagao de
nuvem

Revisar o modelo de alocagao de
custos de Cloud Computing

/i Cloudamize

X £ PROVISIONING, AUTOMATION AND

CoOST TRANSPARENCY
LY ORCHESTRATION

AND OPTIMIZATION

c R & RISC Networks
Crmmzarion - CloudScape.
/

Zerto

®  SERvICE REQUEST
m MANAGEMENT

\.

CLoUD MIGRATION
’ AND DR ‘ ‘

# GOVERNANCE
¥ AND PoLicY

Management
MONITORING AND
METERING
SECURITY AND
' IDENTITY 0
!\ CONTINOUS CONFIGURATION O

AUTOMATION

SERVICE LEVEL '5
MANAGEMENT Vg

MuLTicLouD
BROKERING

e Planejamento e implantacdo de solucoes para
monitoramento de ambientes cloud
- Monitoramento orientado a servicos
- Desempenho e disponibilidade com uma viséo global
- Visibilidade da utilizacdo de recursos




Como estruturar a execugdo de uma estratégia para Cloud?

Construir modelo de decisdo para
adocao de cloud

Definir roadmap de migra¢ao dos
ambientes produgdo e nao-
producdo

Promover a competéncia de cloud
computing no desenvolvimento de
aplicacbes

Estabelecer um modelo flexivel de
provisionamento de ambientes
baseado em métricas de consumo

Implementar mecanismos de
monitoramento de utilizacdao de
nuvem

Revisar o modelo de alocagao de

custos de Cloud Computing

e Definicdo do novo modelo de alocac¢do de custos especifico para
cloud

e Implementacdo de processo para contabilizar a utilizacdo de cloud
e Alocacdo de custos considerando cloud computing

Framework for Public Cloud Cost Management

Track
Reduce
Gain visibility Use analytics
into cloud to gain
spend insights
Create a Lower Continuously
cloud budget monthly monitor
cloud bill




@viviamrib

ASANTE ‘lKAZ'E
"‘”"“*N\amm\a
oA e FTOS 2

KIA OVA p e

PASIBO %
ASATTE | "‘%‘f

I\ itos £ 2 2
Md(wnex/

ST Obngo\Ao

M‘{“WSC QI\L;AC?CE;;CI;:aLkeram SP AS'BO

NIKK!NQKAZZ)AK =

h Maith Agat Obrigad

i &Ma’[owd

Matur Nu
(lk

2 SPASIBO

2 Cam on ban

:c;s;‘

Salama

\ l 1
SPASBO Multu

Kn(us

Viviam Ribeiro
ESPECIALISTA EM GESTAO DE TI - ESTRATEGIA, PROCESSOS E PROJETOS

Gerente de Servicos Cloud na Santander Global Tech
Instrutora na Bl do Brasil

www.linkedin.com/in/viviamrib THE
https://twitter.com/viviamrib @ DEVELOPER’S
viviamrib@gmail.com CONFERENCE

http://ead.bidobrasil.com.br



http://www.linkedin.com/in/viviamrib
https://twitter.com/viviamribviviamrib@gmail.com
mailto:viviamrib@gmail.com
http://ead.bidobrasil.com.br/

v' Opcoes de desenvolvimento de Carreira na
Area de Cloud




Carreira
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Certificacoes - AWS

aws a CERTIFIED Role-Based Certifications Specialty Certifications
| = | = | : AWS Certified
: AWS Certified AWS Certified AWS Certified
Professional a Solutions Architect Ea DevOps Engineer Ea DevOps Engineer i ﬁ::igii? ng
I |

| - Professional - Professional - Professional - Specialty
_ oy AWS Certified »y AWS Certified > AWS Certified Ne AWS Certified
Associate Solutions Architect a Developer a SysOps Administrator @ Big Data

| - Associate | - Associate | -Associate - Specialty

g

. . AWS Certified AWS Certified AWS Certified AWS Certified
Foundational | w#] AWS Certified ¥ | Cloud Practitioner l:"""“\‘“r Cloud Practitioner [f Cloud Practitioner E‘\a Security

Cloud Practitioner - Specialty

> 7 Specialty Certification requires
/ .
L5~ Cloud Practitioner or
. ) ) ) Associate-level certification
Cloud Practitioner Architect Developer Operations

https://aws.amazon.com/pt/certification/




Certificacoes - Microsoft

CLOUD PLATORM & INFRASTRUC TURE PATH

410: Installing and 411: Administering 412: Configuring MCSA Windows
Configuring Windows Windows Server 2012 Advanced Windows — Server 2012
Server 2012 Server 2012 Services

T40: Installation, Storage, 741: Metworking with 742! Identity with MCSA Windows
and Compute with Windows Server 2016 Windows Server 2016  Server 2016
Windows Server 2016

MCSE
Cloud Platform & Infrastructure
Eamed: 2018

CLOUD PLATFORM & INFRASTRUCTURE

533: Implementing LFCS: Linux Foundation MCSA Linux
Microsoft Azure Certified System on Azure
Infrastructure Solutions Administrator

Choose two from: MCSA Cloud Platform

532: Developing Microsoft Azure Solutions

533: Implementing Microsoft Azure Infrastructure Sclutions
535: Architecting Microsoft Azure Solutions ELECTIVE EXAM POOL (CHOOSE ONE*)
337: Configuring and Operating a Hybrid Cloud with Microsoft
Azure Stack

«  413: Designing and Implementing a Server Infrastructure
« 414 Implementing an Advanced Server Infrastructure

REﬂECtS u datEd |I5t Of + 473 Designing and Implementing Cloud Data Platform Solutions
gning p g

axams for MCSA: Cloud « 475 Designing and Implementing Big Data Analytics Solutions

+ 532: Developing Microsoft Azure Solutions
Platform and the e |
. + 533 Implementing Microsoft Azure Infrastructure Solutions
Electlve POO' + 535 Architecting Microsoft Azure Solutions

+ 537: Configuring and Operating a Hybrid Cloud with Microsoft Azure

Stack
+ 744 Securing Windows Server 2016
» 745 Implementing a Software-Defined Datacenter

i-{':m'lry:)!'e'te the exams on a path in any order to receive the appropriate certification. Choose one elective to
complete your MCSE, then choose a different elective next year or retake a previously taken cloud-based exam fo
stay relevant and prove your expanded skills.

https://www.microsoft.com/pt-br/learning/certification-overview.aspx#/




Certificagoes - Google

Associate Cloud Engineer

Demonstre sua capacidade de implantar
aplicativos, monitorar operagdes e manter
projetos na nuvem no Google Cloud
Platform.

a

Professional Cloud
Architect

Demonstre sua proficiéncia para projetar,
criar e gerenciar solugtes no Google Cloud
Platform.

https://cloud.google.com/certification/

a

Professional Data Engineer

Demonstre sua proficiéncia para projetar e
criar sistemas de processamento de dados
e criar modelos de aprendizado de magquina
no Google Cloud Platform.




Carreira - CompTIA

Infrastructure Pathway

Server+ N Cloud+

c‘d‘
A2\ m A\ e\

Fundamcntals+ —_— Network+

Professional Skills

Cybersecurity Pathway

https://certification.comptia.org/certifications/which-certification



Performance

Based Questions

Exam Focus

Experience Level

Vendor Neutral

Carreira - CompTIA Comparativo

Job role based;
covers cloud
technologies across
all vendors and

solutions

2-3 years in system

administration

v

ISC2 Certified
Cloud Security
Professional
{CCSSP)

Not based on job
roles; covers
cloud security

across job roles

5 years (3 in
InfoSec & 1 in an

exam domain)

Amazon Web
Services (AWS)
IT Operations
Pathway

Covers only
Amazon
products &

solutions

High level

Microsoft
MCSA Cloud

Covers only
Microsoft
products &

solutions

Mone

required

https://certification.comptia.org/certifications/cloud




